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Opsæt APN til dit eSIM
eSIM til nogle specifikke lande kræver, at du ændrer 

din APN på dit rejse-eSIM, for at dataen fungerer. 
Dette kan du gøre ved at følge nedenstående guide.



STEP 1

Gå til ’Indstillinger’
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Næste step



Vælg ’Mobilnetværk’
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STEP 2

Næste step



Vælg dit
’Rejser eSIM’
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STEP 3

Næste step



Vælg ’Mobildatanetværk’
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STEP 4

Næste step



Slet den nuværende APN og ændr den til den 
APN, der er oplyst i din mail.

HUSK at indtaste det hele med små bogstaver

Greentel  •  Jomfruløkken 2  •  8930 Randers NØ  •  Tlf. 44 10 10 10  •  E-mail: support@greentel.dk

STEP 5

Næste step
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STEP 6

Næste step

Tryk på pil tilbage i venstre hjørne, og 
din nye APN er nu gemt
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NÆSTE STEP

DE GODE RÅD

Slå din telefonsvarer fra:  

Du bliver takseret for taletid, hvis nogen ringer og lægger en 
telefonsvarerbesked, mens du rejser udenfor EU. 
Derfor anbefaler vi, at du deaktiverer din telefonsvarer inden du rejser 
ved at logge ind på ”Mit Greentel” på www.greentel.dk. 
Dette gøres under fanen ”Mine services”.  
 
Inden du rejser ud af EU:   

Deaktiver ”Data roaming” på dit danske Greentel simkort 
  
Når du lander på din destination (udenfor EU):  

 1.  Aktiver ”Data roaming” på dit Rejse eSIM, under Indstillinger i    
 din telefon og tjek at dit Rejse eSIM er aktiveret til mobildata. 

 2.  Genstart din telefon og så har du data.

Ring og SMS via en APP:   

Brug en APP til opkald, SMS og MMS - så bruger du data og udgår at blive 
takseret for udlandsforbrug. 

 •  Messenger: Opkald, SMS og billeder 

 •  WhatsApp: Opkald, SMS og billeder

Med en iPhone:   

- kan du benytte følgende APP’s til andre, der også har en iPhone:

 •  iMessage: SMS og billede 

 •  Facetime: Opkald

Se i næste guide ’Lige inden du rejser’, hvordan du aktiverer dit eSIM, 
inden du rejser ud af EU.


