Gor brug af din

fortrydelsesret



Fortrydelsesret af
dit Greentel abonnement

Du har 14 dages fortrydelsesret, nar du handler hos os. Fortrydelsesretten Igber
fra den dag, aftalen er indgaet.

Du skal inden 14 dage fra aftalens indgaelse give 0s meddelelse om, at du ensker
at fortryde dit keb. Meddelelsen skal gives til Greentels kundeservice.

| din meddelelse skal du g@re os tydeligt opmaerksom pa, at du gnsker at udnytte
din fortrydelsesret. Du kan 0gsa vaelge at benytte vores standardfortrydelsesfor-
mular og sende den til 0s. Den finder du medsendt din ordrebekraeftelse og ne-
derst i dette dokument.

Tilbagebetaling af abonnementsbetaling

Hvis du fortryder dit keb, far du naturligvis det belgb, du har indbetalt til os tilba-
ge. Vi refunderer belgbet til dig uden ungdig forsinkelse og under alle omstaen-
digheder senest 14 dage fra den dato, hvor vi har modtaget meddelelse om din
beslutning om at fortryde denne aftale. Vi gennemfgrer en sadan tilbagebetaling
med samme betalingsmiddel, som du benyttede ved den oprindelige transaktion,
medmindre du udtrykkeligt har indvilget i noget andet.



Fortrydelsesformular

(Denne formular udfyldes og returneres kun, hvis fortrydelsesretten
gores gaeldende)

Formularen sendes til e-mail: support@greentel.dk 0g med angivelse af telefon-
nummer.

Jeg meddeler herved, at jeg ensker at gore fortrydelsesretten gaeldende i forbin-
delse med min kpbsaftale om fglgende varer/tjenesteydelser:

Vare/tjenesteydelse:

Dato bestilt: Dato modtaget:

Forbrugerens navn:

Forbrugerens adresse:

Forbrugerens underskrift:

Alle priser vist pa www.Greentel.dk er i danske kroner DKK 0g inkl. MOMS.
Ikrafttraadelse: Disse betingelser traeder i kraft den 21.05.2024.




